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Inleiding

Herzog Medical ontwikkelt compressieproducten op basis van medische kennis,
praktijkervaring en continue innovatie. Sinds de introductie van onze
sportcompressieproducten staat één uitgangspunt centraal: prestaties en herstel
optimaliseren door gecontroleerde, gedoseerde compressie met een nauwkeurige
pasvorm.

Al sinds de beginjaren voert Herzog structureel gebruikersonderzoeken uit onder
actieve sporters. Deze onderzoeken vormen een vast onderdeel van onze
productontwikkeling en innovatiecyclus. In 2021 resulteerde een grootschalig
gebruikersonderzoek zelfs in de aanleiding voor vervolgonderzoek in samenwerking
met het Universitair Medisch Centrum in Utrecht. Daarmee werd praktijkdata uit het
veld het vertrekpunt voor verdere wetenschappelijke verdieping.

De inzichten uit deze onderzoeken hebben in de afgelopen jaren bijgedragen aan
productverfijning en verdere optimalisatie van onze compressietechnologie. Innovatie
is voor Herzog geen momentopname maar een doorlopend proces van meten,
evalueren en verbeteren.

Wie kan immers beter beoordelen hoe Herzog-producten functioneren dan de
sporters die ze structureel dragen?

In het verlengde van deze gedachte is in 2025 opnieuw een grootschalig onderzoek
uitgevoerd onder actieve Herzog gebruikers. Doel van dit onderzoek is om inzicht te
verkrijgen in:

e Het gebruikersprofiel en de sportbelasting

e Het draaggedrag en de gebruiksduur

e De relatie tussen blessureklachten en ervaren effect

e De mate van tevredenheid, vertrouwen en aanbevelingsbereidheid

Dit onderzoek richt zich niet op klinische effectmeting maar op ervaren effectiviteit in
de dagelijkse sportpraktijk. Daarmee biedt het waardevolle inzichten in hoe
compressie in werkelijkheid wordt toegepast, beleefd en geintegreerd in
trainingsroutines.

Door structureel te luisteren naar onze gebruikers, verbeteren wij continu onze
producten. Wij blijven gericht innoveren op basis van data, ervaring en
praktijkbelasting. Ook zijn we voortdurend in contact met medische professionals en
(top)sporters.



Methodologie

Het betreft een kwantitatief surveyonderzoek onder bestaande gebruikers van
Herzog compressieproducten. De data zijn gebaseerd op zelfrapportage.

Kenmerken onderzoeksopzet:

Steekproefgrootte: 598 respondenten
Doelgroep: actieve sporters

Meetmethode: online vragenlijst

Type data: beschrijvende statistiek (percentages)

Onderzoeksafbakening:

e De resultaten zijn gebaseerd op ervaren effectiviteit (zelfrapportage).
e De steekproef bestaat uitsluitend uit bestaande Herzog-gebruikers.

Het onderzoek richt zich daarmee primair op ervaren effectiviteit en
gebruikersbeleving, niet op klinische effectmeting.

Percentages zijn gebaseerd op n = 598 tenzij anders vermeld. Bij

meerkeuzevragen tellen percentages niet op tot 100%.




Resultaten

De onderstaande resultaten zijn gebaseerd op de dataset tot en met 15 december
2025. Percentages zijn gebaseerd op zelfrapportage. Bij vragen waarbij meerdere
antwoorden mogelijk waren, tellen percentages niet op tot 100%.

Respondentenprofiel

De steekproef bestaat grotendeels uit volwassen sporters die regelmatig en
structureel actief zijn. De man-vrouwverdeling is vrijwel gelijk en het merendeel sport
op recreatief tot fanatiek recreatief niveau, met een kleinere groep wedstrijdsporters.
Dit duidt op een brede groep sporters die hun sport serieus beoefent en regelmatig
traint, variérend van recreatieve sporters tot meer prestatiegerichte sporters.

Leeftijdsverdeling

Ruim 65% van de respondenten bevindt zich in de leeftijdscategorie 35-64 jaar.
Daarmee vertegenwoordigt de steekproef voornamelijk volwassen sporters met een
structurele sportbelasting.

Geslacht

e 51,5% vrouw
e 48,2% man
e Overig / niet ingevuld: <1%

De man-vrouwverdeling is nagenoeg gelijk, wat duidt op een evenwichtige
vertegenwoordiging.

Sportniveau

e +70% loopt tussen O en 40 km per week.
e De gemiddelde Herzog-gebruiker is dus een fanatieke recreant

Dit wijst op een relatief prestatiegerichte populatie.

Wekelijkse sportbelasting

e 56,5% sport 25 uur per week
e Ongeveer 30% sport 27 uur per week

De steekproef bestaat daarmee grotendeels uit sporters met een bovengemiddelde
trainingsbelasting.



Hardlopers - wekelijkse kilometers (subgroep)

Hoewel een deel van de hardlopers een hoge trainingsbelasting heeft, bestaat het
grootste deel van de groep uit recreatieve en gemiddeld trainende hardlopers.
Ongeveer 70% van de hardlopers loopt minder dan 40 kilometer per week. Slechts
een kleine groep loopt meer dan 60 kilometer per week. Dit laat zien dat Herzog
compressieproducten niet uitsluitend worden gebruikt door zeer intensief trainende
sporters, maar juist breed worden toegepast door beginnende, recreatieve en fanatiek

recreatieve hardlopers.
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Gebruiksintensiteit en draaggedrag

Herzog-producten worden voornamelijk ingezet tijdens sportactiviteiten en worden
door een meerderheid langdurig gebruikt. Het draaggedrag wijst op structurele
integratie in trainingsroutines.

<3 maanden
3-12 maanden
1-2 jaar

3-5 jaar

>5 jaar

nvt

Moment van gebruik (meerdere antwoorden mogelijk)

Het gebruik concentreert zich primair rond inspanning, met secundaire inzet voor
herstel en dagelijkse belasting.

Moment Percentage
Tijdens het sporten 81,8%
Na het sporten (herstel) 23,6%
Tijdens werk (staand/zittend) 15,7%
Tijdens reizen 13,5%
Dagelijks 0,5%
Frequentie van gebruik

e 77,6% draagt Herzog bij elke training of meestal
e Overige respondenten gebruiken het incidenteel



Eerste gebruikservaring

De eerste ervaring is overwegend positief, wat relevant is voor drempelverlaging bij
nieuwe gebruikers.

Negatief

Neutraal — 2:4%
13,2%

Zeer positief
48,5%

Positief
34,6%

In totaal ervaart 83,1% het eerste gebruik als positief tot zeer positief.

Vervangmoment compressieproduct

Vervanging na Percentage
1-6 maanden 7,2%
6-12 maanden 18,9%
1-2 jaar 29,4%
> 2 jaar 31,6%
Nog niet vervangen 12,9%

Meer dan 60% vervangt het product pas na 21 jaar.



Blessurepatronen en ervaren effect

Bijna de helft van alle respondenten hebben te maken met blessures.

Antwoord Percentage
Ja 47,8%
Nee 52,2%

Blessurelocaties

De meest gerapporteerde klachten bevinden zich in het onderbeen, met name (in%):
Kuiten

Achillespees

Knie

Scheenbeen

Enkel

Vrouwen (35-54 jaar)
Kenmerken:

e Fanatiek recreatief
e Combineren meerdere sporten (fitness + hardlopen)
e 5-7 uur sport per week

Typisch klachtenbeeld:

e Kuitklachten
e Achillesbelasting
e Scheenbeenpijn

Inzicht:
Vrouwen in deze leeftijdsgroep combineren sport met werk & gezin =
minder herstelmomenten = cumulatieve belasting.




Mannen (45-64 jaar)

Kenmerken:

e Hogere wedstrijddeelname
e Veel hardlopen & wielrennen
o Grotere wekelijkse kilometrage

Typisch klachtenbeeld:

e Achillespees
e Knie
e Terugkerende kuitklachten

Inzicht:

Mannen in deze categorie zoeken vaker ondersteuning na
blessureverleden en blijven compressiekousen preventief dragen (93,8%
stopt niet na herstel).

Ervaren effect van Herzog kousen bij sporters met klachten

94,4% van de sporters met klachten geeft aan dat Herzog kousen hun klachten
verlicht of verbetert.

Start op advies van medisch professional

27,7% is begonnen met het dragen van Herzog kousen op advies van een
fysiotherapeut, (sport)arts of podotherapeut.

Draaggedrag na herstel

93,8% stopt niet met dragen van Herzog compressiekousen zodra klachten
verdwenen zijn.

Dit wijst op continuering van gebruik na herstel.



Vertrouwen en aanbevelingsbereidheid

Aanbevelingsbereidheid

88,6% zou Herzog Medical waarschijnlijk of zeker aanbevelen aan anderen.

Tevredenheid

85,1% is (zeer) tevreden.
Negatieve ervaringen bedragen 2,3%.

Samenvattend patroon
De resultaten tonen:

Hoge structurele inzet

Positieve eerste gebruikservaring
Hoge mate van tevredenheid
Sterke aanbevelingsintentie
Continu gebruik na herstel



Analyse

De resultaten van dit grootschalige gebruikersonderzoek onder 598 actieve sporters
tonen een consistent en samenhangend patroon in gebruikersprofiel, gebruiksgedrag
en ervaren effectiviteit van Herzog compressieproducten.

Allereerst kenmerkt de steekproef zich door een bovengemiddelde sportbelasting.
Meer dan de helft van de respondenten sport minimaal vijf uur per week en 78,4%
sport fanatiek recreatief of op wedstrijdniveau. Binnen de subgroep hardlopers loopt
meer dan 70% twintig kilometer of meer per week. Dit duidt op een populatie met
structurele fysieke belasting, waarbij herstel, blessuremanagement en preventieve
ondersteuning relevant zijn.

De blessuredata laten zien dat klachten zich met name concentreren in het
onderbeen: kuitklachten (33,9%), achillespeesproblematiek (29,4%) en
scheenbeenklachten (21,8%) worden het meest gerapporteerd. Dit betreft precies de
anatomische regio waar gerichte compressie traditioneel wordt toegepast ter
ondersteuning van weefselbelasting en circulatie tijdens en na inspanning.

Het gebruiksgedrag laat zien dat Herzog-producten in hoge mate geintegreerd zijn in
trainingsroutines. Ruim drie kwart van de gebruikers draagt Herzog bij (bijna) elke
training en meer dan 60% gebruikt de producten langer dan één jaar, wat wijst op
langdurige tevredenheid en productloyaliteit.

Binnen de groep sporters met klachten rapporteert 94,4% een merkbaar of enigszins
merkbaar positief effect. Dit percentage is met name relevant in het licht van
onderbeen- en achillespeesgerelateerde klachten. Opvallend is daarnaast dat 93,8%
van de gebruikers het product blijft dragen nadat klachten zijn verdwenen. Dit wijst
op toepassing in het kader van secundaire blessurepreventie: het beperken van
terugkerende klachten bij eerder overbelaste structuren, zoals de achillespees of het
scheenbeen (waaronder shin splints).

De hoge aanbevelingsbereidheid (88,6%) en tevredenheid (85,1%) versterken dit
beeld. Het lage percentage negatieve ervaringen (2,3%) onderstreept de consistent
positieve gebruikersbeleving.

Ten slotte blijkt dat meer dan de helft van de gebruikers eerder compressieproducten
van andere merken heeft geprobeerd. De keuze voor Herzog wordt daarbij primair
gemotiveerd door ervaren werking, pasvorm, comfort, het aanraden door (medische)
contacten en vertrouwen in de medische achtergrond van het merk. Dit wijst op een
bewuste, vergelijkende keuze in plaats van een toevallige aankoop.



Gezamenlijk duiden deze bevindingen op een sterke positionering van Herzog als
functioneel, betrouwbaar en prestatiegericht compressiemerk binnen een belastbare
sportpopulatie, met een duidelijke rol in ondersteuning bij onderbeenbelasting en
secundaire blessurepreventie.



Discussie

Dit onderzoek richt zich op ervaren effectiviteit binnen de dagelijkse sportpraktijk.
Hoewel geen klinische effectmeting is uitgevoerd, biedt de omvang van de steekproef
en de consistentie van de uitkomsten waardevolle praktijkinzichten.

De hoge mate van gerapporteerde effectiviteit bij sporters met klachten sluit aan bij
de theoretische uitgangspunten van gedoseerde, gecontroleerde compressie. De
combinatie van nauwkeurige maatvoering, medische drukopbouw en structureel
gebruik kan plausibel bijdragen aan verbeterde ondersteuning van de onderbeenregio,
het gebied waar de meeste klachten binnen deze populatie worden gerapporteerd.

De continuering van gebruik na herstel is een relevant signaal. Dit suggereert dat
sporters de producten niet uitsluitend koppelen aan acute klachten maar ervaren als
structurele ondersteuning van trainingsbelasting. In gedragsmatige termen wijst dit op
productvertrouwen en waargenomen meerwaarde.

Daarnaast is het aandeel gebruikers dat via medisch advies met Herzog in aanraking
komt (27,7%) een indicatie van professionele acceptatie binnen de sportpraktijk. In
combinatie met het feit dat meer dan de helft van de gebruikers ervaring heeft met
andere compressiemerken, ondersteunt dit de positionering van Herzog als kwalitatief
en inhoudelijk onderscheidend.

De resultaten tonen bovendien dat functionele tevredenheid dominant is, terwijl
eventuele verbeterpunten voornamelijk betrekking hebben op esthetische variatie.
Dit impliceert dat de kernfunctionaliteit als adequaat wordt ervaren.

Hoewel zelfrapportage inherent subjectief is, vormt ervaren effectiviteit binnen
sportgedrag een relevante uitkomstmaat. In de praktijk van training en herstel is
perceptie immers direct gerelateerd aan gebruikscontinuiteit en naleving.



Conclusie

Het grootschalige gebruikersonderzoek laat een duidelijk en consistent beeld zien van
hoe Herzog compressieproducten in de praktijk worden gebruikt en ervaren. De
producten worden gedragen door sporters die structureel actief zijn, langdurig
gebruikt en in hoge mate geintegreerd in sportroutines.

Hoewel een deel van de gebruikers een hoge trainingsbelasting heeft, bestaat een
groot deel van de hardlopers uit recreatieve en gemiddeld trainende sporters. Het
merendeel van de hardlopers in dit onderzoek loopt tussen de O en 40 kilometer per
week, terwijl slechts een relatief kleine groep meer dan 60 kilometer per week loopt.
Dit laat zien dat Herzog compressieproducten niet uitsluitend worden gebruikt door
topsporters of zeer intensief trainende sporters, maar juist breed worden toegepast
door beginnende, recreatieve en fanatiek recreatieve sporters die hun lichaam willen
ondersteunen tijdens training en herstel.

Binnen de groep sporters met klachten ervaart 94,4% een merkbaar positief effect.
Opvallend is dat 93,8% van de gebruikers het product blijft dragen nadat klachten zijn
verminderd of verdwenen. Dit wijst op vertrouwen in het product en inzet in het
kader van secundaire blessurepreventie, met name bij onderbeen- en
achillespeesgerelateerde problematiek zoals kuitklachten en scheenbeenbelasting.

De hoge tevredenheid (85,1%) en aanbevelingsbereidheid (88,6%) bevestigen de
sterke gebruikersbeleving. Daarnaast blijkt dat meer dan de helft van de gebruikers
ervaring heeft met andere compressiemerken en vervolgens bewust kiest voor
Herzog, waarbij werking, pasvorm en medische achtergrond doorslaggevend zijn.

Dit onderzoek onderstreept daarmee dat Herzog in de sportpraktijk wordt ervaren als
een functioneel, betrouwbaar en prestatiegericht compressiemerk dat aansluit bij de
behoeften van een brede groep sporters: van beginnende en recreatieve sporters tot
fanatieke en wedstrijdgerichte sporters, zowel bij klachtvermindering als bij het
ondersteunen van trainingsbelasting en herstel.



